'\ agiomeracjs OPOISKa

Opole, 10 lutego 2015r.

Zapytanie ofertowe
nr ZP/A0/1/2015
prowadzone w oparciu o art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieri

publicznych.

I.  Zamawiajacy
Stowarzyszenie Aglomeracja Opolska, ul Horoszkiewicza 6, 45-301 Opole
II.  Opis przedmiotu zamdéwienia
Zapewnienie kompleksowego serwisu technicznego kserokopiarki, w tym naprawa lub
wymiana materiatéw eksploatacyjnych (za wyjatkiem toneréw), wraz z ich dostawa do
siedziby Zamawiajacego. Wykonawca bedzie zobowigzany do dostarczenia materialéw
na wiasny koszt, w dniach roboczych, tj. od poniedziatku do piatku, w godzinach od
7.30 do 15.30.
HI.  Specyfikacja przedmiotu zapytania ofertowego
1. Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa obstuga serwisowa kserokopiarki
marki KONICA MINOLTA bizhub C350 o przebiegu ponad 292 000 kopii.
Kserokopiarka znajduje sie w siedzibie Zamawiajgcego.
2. Przedmiot zamdwienia obejmuje:
a) okresowe przeglady i konserwacje techniczne kserokopiarki
(raz w miesigcu),
b) okresowe wymiany podzespotéw, w =zaleznosci od stanu
wyeksploatowania,
c) diagnostyke i regulacje urzadzen,
d) materiaty eksploatacyjne (za wyjatkiem toneréw),
€) naprawy biezace i gtéwne,
f) pomoc techniczng z zakresu obstugi urzadzenia objetego serwisem
(pomoc udzielana telefoniczne lub osobiscie w trakcie wizyt
serwisowych, przekazywanie informacji w zakresie dotyczacym
eksploatacji i obstugi poszczegdlnych funkcji urzadzenia)
g) naprawy urzadzenia poza siedziba Zamawiajacego w przypadku, gdy jego
naprawa na miejscu nie bedzie mozliwa.
Wszelkie wykonane ustugi, naprawy oraz wymienione czeéci/ podzespoly musza spehiaé
wymagania okreslone przez producenta sprzetu. Zmiana czeséci / podzespotéw w urzadzeniu,
www.aglomeracja-opolska.pl Stowarzyszenie Aglomeracja Opolska

biuro@ao opole pl ul. Horoszkiewicza 6, 45-301 Opole
tel. 77 54 17 931-934 / fax 77 44 59 612




bedzie mozliwa po uprzedniej

akceptacji Zamawiajgcego. Ceny czesci zamiennych/

podzespotéw powinny mie¢ warto$¢ rynkowa.

Iv.

V.

VL

3. Wymagania Zamawiajgcego dotyczgce materiatéw eksploatacyjnych:

a)

b)

d)

€)

Zamawiajacy wymaga, aby przedmiot dostawy byt produkowany jako
fabrycznie nowy, wolny od wad technicznych i prawnych, dopuszczony
do obrotu oraz dobrej jakosci.

Za zgodg Zamawiajacego dopuszcza sie przy naprawach uzywane
materiaty/ czesci zamienne.

Oferowane materialy eksploatacyjne muszg posiada¢ oznaczenie
produktu oraz co najmniej 12- miesieczng gwarancje.

Naprawy mogg by¢ wykonywane wylgcznie po zgloszeniu awarii przez
przedstawiciela Zamawiajgcego, w miejscu eksploatacji urzadzenia, w
godzinach pomiedzy 7.30-15.30. Za wyjatkiem sytuacji, w ktérych

naprawa urzadzenia na miejscu nie bedzie mozliwa.

Do obowiazkéw Wykonawcy nalezy odbiér zuzytych materiatéw

eksploatacyjnych.

Termin wyvkonania zamdwienia

Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia: od dnia podpisania umowy do dnia

29 lutego 2016r.

Cena oraz warunki ptatnosci objete zakresem oferty

Podana w ofercie cena (roboczogodziny) bedzie obowiazywata przez caty okres

1.

trwania umowy tj. do dnia 29 lutego 2016r.

Podstawg platnoéci bedzie wystawiona po wykonaniu czynnoéci faktura VAT,

ptatna w terminie 14 dni od dnia wystawienia, przelewem na rachunek bankowy

wskazany w fakturze.

Kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty

Lp. | Kryterium Maksymalna liczba punktow
1 Cena (za roboczogodzine) 65
2 Szybkos¢ reakcji na powiadomienie o | 35

awarii urzadzenia (czas przyjazdu do

siedziby Zamawiajgcego od momentu

zgtoszenia awarii) podana

w godzinach

Razem 100
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3. Wykonawca sktadajac oferte pozostaje nig zwiazany przez okres 30 dni. Bieg terminu
zwigzania ofertg rozpoczyna sie w dniu wskazanym, jako termin sktadania ofert.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych i wariantowych.

Sposob skiadania ofert

1. Oferte nalezy przygotowaé na formularzu ofertowym, ktérego wzér stanowi zatacznik nr 1

IX.

do niniejszego zapytania ofertowego.

Do oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie wymagane zataczniki tj.:

a) OsSwiadczenie o spelnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu;
b) Wykaz ushug;

c¢) Aktualny odpis z whasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do

rejestru - wystawiony nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania
ofert (uprawnienie do wystepowania w obrocie prawnym, okreslajace forme prawng
lub status prawny, miejsce rejestracji oraz siedzibe, itp. - oryginat lub kopia
potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem);

Postanowienia koficowe

Zamawiajacy w uzasadnionych przypadkach moze dokona¢ zmiany tresci Zapytania
ofertowego. Zmiana moze mie¢ miejsce w kazdym czasie, przed uplywem terminu
sktadania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany, informacja o tym zostanie
niezwlocznie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego www.aglomeracja-
opolska.pl oraz przekazana wszystkim Wykonawcom, ktérym przekazano zapytanie
ofertowe i bedzie dla nich wigzace.

Zamawiajgcy nie ponosi zadnej odpowiedzialnodci ani jakichkolwiek kosztéw
zwigzanych z przygotowaniem oferty przez Wykonawce, a w szczegblnosci zwiazanych z
przystgpieniem do procesu zapytania ofertowego, przygotowaniem i ztozeniem oferty,
negocjacji, przygotowaniami do zawarcia umowy.

Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do uzasadnienia swojej decyzji w przypadku
odrzucenia oferty.

Zamawiajacy moze zamkna¢ postepowanie bez wybrania zadnej oferty, w przypadku,
gdy zadna ze zlozonych ofert nie odpowiada warunkom okredlonym przez
Zamawiajacego.

Oferent, ktérego oferta zostanie wybrana zostanie powiadomiony drogg elektroniczna.

Zamawiajacy zastrzega, ze w przypadku, gdy zaoferowana kwota najkorzystniejszej
oferty przekracza kwote, jaka Zamawiajacy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamoOwienia, mogg zosta¢ przeprowadzone dodatkowe negocjacje ceny z Wykonawcs,
ktérego oferta jest najkorzystniejsza cenowo. W przypadku braku porozumienia z

Wykonawca, negocjacje mozna przeprowadzi¢ réwniez z pozostatymi oferentami.




1. Kryterium cena- maksymalng liczbe punktéw (65 pkt) otrzyma oferta zawierajjca

najnizsza cene.

Liczba punktéw dla kazdej nastepnej oferty zostanie obliczona w nastgpujacy sposéb:

cena najnizsza

Liczba punktéw= -- - s ———— X 65

cena oferty ocenianej

2. Kryterium szybko$¢ reakcji na powiadomienie o awarii urzadzenia- skala: 0-35 pkt.
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Na ocene kryterium szybko$¢ reakcji na powiadomienie o awarii urzadzenia ma wplyw:
a) Szybkos¢ przyjazdu Wykonawcy do siedziby Zamawiajgcego od chwili zgtoszenia
awarii- max. 35 pkt.:
1 godzina - 35 pkt
b. od 1 godziny do 2 godzin - 25 pkt
c. od 2 godzin do 4 godzin - 20 pkt
d. od 4 godzin do 6 godzin - 15 pkt.
e. od 6 godzin do 8 godzin- 10 pkt
f. wiecej niz 8 godzin- 5-0 pkt

Punkty beda wyliczane na podstawie nastepujacego wzoru: 8= C+R

gdzie:

S - suma uzyskanych punktow

C - punkty z kryterium cena

R - punkty z kryterium szybkos¢ reakcji
Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, nie podlegajgca odrzuceniu, ktéra po
zsumowaniu punktéw przyznanych w poszczegllnych kryteriach otrzyma najwigkszg
liczbe punktéw. Jezeli nie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie
lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert,

Zamawiajgcy sposrdd tych ofert wybiera oferte z ceng nizsza.

Miejsce oraz termin sktadania ofert
1. Termin sktadania ofert do dnia 19 lutego 2015r. do godziny 15.30

2. Oferte nalezy ztozy¢ droga elektroniczng, na adres e-mail:

joanna.koszyk@ao.opole.pl




Zamdwienie udzielone zostanie Wykonawcy, ktéry zaproponuje najkorzystniejsza oferte
(najnizszg cene) po przeprowadzonych negocjacjach. W przypadkuy, gdy w wyniku
negocjacji z Wykonawcami, najnizsza zaproponowana cena przekroczy kwote, jaka
Zamawiajacy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia, Zamawiajgcy moze
uniewazni¢ postepowanie.

7. Zamawiajacy nie przewiduje procedury odwotawczej.

8. Wykonawca nie moze, bez zgody Zamawiajacego, zleci¢ wykonania zamodwienia
innemu podmiotowi.

9. Cena okreslona w ofercie powinna obejmowac wszystkie koszty zwigzane z realizacja
zamodwienia.

10. Niniejsze zapytanie nie jest ogloszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamodwien
publicznych, a propozycje sktadane przez zainteresowane podmioty nie sg ofertami w

rozumieniu kodeksu cywilnego.

11. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Stowarzyszenia Aglomeracja
Opolska do zawarcia umowy. Zamawiajacy moze odstapi¢ od podpisania umowy bez

podania uzasadnienia swojej decyziji.

Do zapytania ofertowego dotaczono:

» Zatgcznik nr 1 - Formularz Oferty;
o Zatgcznik nr 2 - O$wiadczenie ;

e Zatgcznik nr 3 - Wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest

krotszy - w tym okresie).
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