Fundusze /Y Unia Europejska (A
Europejskie L Europejskie Fundusze [
=2 =2 OPOLSKIE

Program Regionalny P aglomeracjaopolska Strukturalne i Inwestycyjne Ak}

DMEiRP.270.1. 18.2018 Opole, 02.07.2018 r.

Zapytanie ofertowe
nr ZP/A0/ 36/2018/Bioréznorodnos¢

prowadzone w oparciu o art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zaméwien publicznych.

I. Zamawiajacy
Stowarzyszenie Aglomeracja Opolska, ul Horoszkiewicza 6, 45-301 Opole

II. Finansowanie zamdwienia

Zamowienie jest finansowane ze Srodkéw projektu RPOP.05.01.00-16-0003/16
.0Ochrona réznorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez dziatania edukacyjno -
informacyjne” - umowa RPOP.05.01.00-16-0003/16-00 z dnia 08.08.2017 .

II1. Publikacja zapytania ofertowego

1. Baza konkurencyjnosci:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/.

2. Strona internetowa - https://aglomeracja-opolska.pl/.

IV.  Opis przedmiotu zamdéwienia

Przedmiotem zapytania jest przeprowadzenie szkolen w ramach projektu
RPOP.05.01.00-16-0003/16 ,0chrona réznorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez
dziatania edukacyjno - informacyjne” - umowa RPOP.05.01.00-16-0003/16-00 z dnia 08.08.2017
r. (wybér personelu projektu dla zadania nr 9).

Obszar tematyczny szkolenia - aspekty promocyjne dotyczace réznorodnosci

biologicznej i ochrony przyrody. (powtérzenie zapytania)

Projekt RPOP.05.01.00-16-0003/16 ,,Ochrona réznorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez
dziatania edukacyjno - informacyjne” - umowa RPOP.05.01.00-16-0003/16-00 z dnia 08.08.2017 .
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Zakres ustugi:

L

9.

Przeprowadzenie szkolen zwiazanych z réznorodnoscig biologiczng i ochrong
przyrody w formie wyktadéw, a takze metod aktywizujgcych: ¢wiczen, dyskusji,
studium przypadku.

Planuje sie do przeprowadzenia tacznie 2 szkolenia tematyczne.

Lacznie planowanych jest 12 godzin szkoleniowych (2x6 godzin).

t.aczna liczba uczestnikéw 30 oséb.

Kazde szkolenie obejmuje 6 godzin (1 godzina dydaktyczna =
60 minut). Proponowane godziny szkolenia od poniedziatku do piatku w godz.
9.00 - 15.00, w wyjatkowych wypadkach mozliwa jest realizacja szkolenia
w sobote.

Szkolenie obejmuje dwie przerwy kawowe (2x15 minut).

Harmonogram szkolen zaplanowany zostat od dnia podpisania umowy (termin
podpisania czerwiec 2018 r.) do 31 grudnia 2018 r. Szczegétowy terminy
zostang uzgodnione z wykonawca na podstawie szczeg6towego harmonogramu
realizacji szkoleni po podpisaniu umowy).

Szkolenia odbeda sie w siedzibie Zamawiajacegp w Opolu przy
ul. Horoszkiewicza 6 lub w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego na terenie
obszaru Aglomeracji Opolskiej. Szczegétowy termin i miejsce szkolenia zostang
uzgodnione z wykonawca na czternascie dni przed planowanym dniem szkolenia.

Zamawiajacy zapewnia miejsce szkolenia oraz poczestunek dla uczestnikow.

10. Obowigzkiem wykonawcy jest:

1) przygotowanie certyfikatu/zaswiadczenia uczestnictwa w szkoleniu;

2) przygotowanie oraz dostarczenie wersji elektronicznej materiatdw
szkoleniowych do przekazania droga mailowa dla uczestnikéw na 3 dni
kalendarzowe przed terminem przeprowadzenia szkolenia;

3) dbatosc o prawidtowy i merytoryczny przebieg szkolenia;

4) przygotowanie programu szkolenia na podstawie zagadnien
przedstawionych przez Zamawiajacego;

5) prowadzenie list obecnosci na podstawie wzoru przedstawionego przez

Zamawiajgcego;

Projekt RPOP.05.01.00-16-0003/16 ,,Ochrona rézZnorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez
dziatania edukacyjno - informacyjne” - umowa RPOP.05.01.00-16-0003/16-00 z dnia 08.08.2017 r.
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6) opracowanie ankiety badajacej stopienn zadowolenia uczestnikow

Z otrzymanego wsparcia.
11. Tematyka i zagadnienia szkolen:

Tematyka nr 1. Prowadzenie kampanii spotecznej i budowa informacji medialnej w oparciu

o bioréznorodnos¢ i ochrone przyrody.

Celem szkolenia jest:
e Przygotowanie uczestnikéw do skutecznego organizowania programéw konsultacyjnych;
e Poznanie metod zarzadzania konsultacjami spotecznymi;
e Poznanie zasad demokracji $rodowiskowej, tworzenie potencjatu spotecznego,
przygotowanie programéw, spotkan informacyjnych i konsultacyjnych oraz realizacje
badania opinii dot. tematéw zwigzanych z inwestycjami, ochrong przyrody

i bioréznorodnoscia.

Podstawowe zagadnienia:
1. Przyczyny konfliktéw $srodowiskowych;
Rodzaje konsultacji spotecznych;
Psychologiczny mechanizm konfliktu;

Programy informacyjno-konsultacyjne;

2
3
4
5. Etapy konsultacji spotecznych;
6. Kryteria oceny wariantow;
7. Zarzgdzanie programem informacyjno-konsultacyjnym;
8. Rola partycypacji spotecznej przy wykonywaniu publicznych terendw zieleni i inwestycji
na terenach cennych przyrodniczo;
9. Planowanie i przygotowanie projektéw obywatelskich: identyfikacja celu, dziatania, od
pomystu do realizacji, jak skutecznie promowac¢ i wygrac, jak zaangazowac innych?
10. Cwiczenia z zakresu narzedzi konsultacji spotecznych, komunikacji w sytuacjach
trudnych oraz konfliktowych.
e narzedzia komunikacji spotecznej,
e przeszkody w komunikacji,

¢ komunikacja w sytuacjach trudnych,

» techniki prowadzenia konsultacji spotecznych,

Projekt RPOP.05.01.00-16-0003/16 ,Ochrona réznorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez
dziatania edukacyjno - informacyjne” - umowa RPOP.05.01.00-16-0003/16-00 z dnia 08.08.2017 r.
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e ,trudni uczestnicy”,

» efektywna komunikacja (efektywne komunikowanie trudnego przekazu).

Tematyka nr 2. Promocja réznorodnosci biologicznej i ochrony srodowiska w lokalnych mediach

Celem szkolenia jest:
e Zapoznanie z zasadami promocji gminy z uwzglednieniem zagadnieni réznorodnosci
biologicznej i ochrony srodowiska;
¢ Budowanie ekologicznej marki gminy;
e Zasady promocji i informacji z uwzglednieniem zagadnien réznorodnosci biologicznej i

ochrony $rodowiska.

Podstawowe zagadnienia:
1. Wprowadzenie do marketingu -definicje, zasady, narzedzia;
2. Analiza gminy pod wzgledem ekologicznych rozwiazan, bioréznorodnosci i ochrony
$rodowiska;
Promocja gminy, jako element zielonego marketingu;
Proces zarzadzania marketingowego;
Innowacyjne trendy w dziataniach marketingowych;
Budowa wizerunku ekologicznej gminy;

Jak kreowac zielong gmine w $wiadomosci publicznej i mediach;

© =X o kW

Promowanie i korzys$ci plynace z dziatan majacych na celu propagowanie ekologicznej
postawy gminy, zyski, jakie czerpie gmina z kreowania ekologicznej postawy.
9. Edukacja ekologiczna i przyklady ekologicznych kampanii promocyjnych;

10. Grupy odbiorcéw, dla ktérych ekologiczna marka gminy jest znaczacym wyréznieniem.

12. Mozliwe jest wniesienie zmian i modyfikacji do wskazanych zagadnien pod
warunkiem akceptacji ich przez Zamawiajagcego z zastrzezeniem, ze zmiany
wniosa ulepszenie programu i jakodci warsztatbw oraz zgodne beda

z przedmiotem projektu.

Projekt RPOP.05.01.00-16-0003/16 ,Ochrona réznorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez
dziatania edukacyjno - informacyjne” - umowa RPOP.05.01.00-16-0003/16-00 z dnia 08.08.2017 r.
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V.  Warunki udziatlu w postepowaniu:

WARUNKI UDZIALU W CELU ZBADANIA WIEDZY I DOSWIADCZENIA WYKONAWCOW
(OFERENTOW)

0 udzielnie zaméwienia mogg sie ubiega¢ wykonawcy speiniajgcy nastepujace warunki:

1. Posiadajg uprawnienia do prowadzenia szkolen. Zamawiajgcy uzna, Ze wykonawca
posiada uprawnienia do prowadzenia szkolen na podstawie ztoZonego o$wiadczenia —
zgodnie z zalacznikiem nr 2.

2. Posiadaja wiedze i doswiadczenie do wykonania zamoéwienia: Zamawiajacy uzna warunek
za spelniony, jezeli w przeciggu ostatnich 3 lat przed upltywem sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia szkolen jest krétszy, w tym okresie, posiada do$wiadczenia
w realizacji szkolen tozsamych z przedmiotem zamo6wienia, na podstawie zestawienia
szkolen zgodnie z zalacznikiem nr 3 i zalaczonych referencji lub protokoléw

odbioru lub innvch dokumentéw wystawione przez podmiot, na rzecz

ktorego ustugi byly lub sa wykonywane, okreslajace czy wykazane powyzej
ustugi zostaly wykonane nalezycie i terminowo.

3. Dysponujg osobami zdolnymi do wykonania zamdéwienia, na podstawie zlozonego

o$wiadczenia - zgodnie z zatacznikiem nr 2.

VI. Kryteria oceny ofert:
Oferta zostanie oceniona wedtug nastepujacego kryterium:

1. Cena - waga80%

2. Doswiadczenie w realizacji szkolen - waga 20%

1. CENA

Sposéb oceny kryterium ,cena”
Ocenie zostanie poddana cena oferty brutto.

Liczba punktéw, ktérg mozna uzyskac w tym kryterium zostanie obliczona wg ponizszego wzoru:

Pc = (Cn / Cb) x waga kryterium

Projekt RPOP.05.01.00-16-0003/16 ,Ochrona réznorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez
dziatania edukacyjno - informacyjne” - umowa RPOP.05.01.00-16-0003/16-00 z dnia 08.08.2017 r.
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gdzie:

Pc - liczba punktoéw przyznana w kryterium ceny,

Cn - najnizsza cena sposrod ofert nie odrzuconych,

Cb - cena oferty badanej (rozpatrywanej),

Osiggnieta warto$¢ procentowa wg powyzszego wzoru bedzie odpowiadata uzyskanej liczbie

punktéw. Maksymalnie w tym kryterium mozna uzyska¢ 80 punktow.

2. DOSWIADCZENIE

Przeprowadzenie szkolen tozsamych z przedmiotem zaméwienia (max 20 pkt),

w przeciagu ostatnich 3 lat przed uptywem skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia

szkolen jest krotszy:

a) ponizej 5 szkolen: 5 pkt

b) ponizej 10, jednak nie wiecej niz 5: 10 pkt

c) ponizej 20, jednak nie wiecej niz 10 szkolen: 15 pkt
d) powyzej 20 szkolen: 20 pkt

Punkty beda wyliczane na podstawie nastepujacego wzoru: S= C +P
gdzie:

S - suma uzyskanych punktéw

C - punkty z kryterium cena

P - punkty z kryterium przeprowadzenie szkolen.

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, nie podlegajaca odrzuceniu, ktéra po zsumowaniu
punktéw przyznanych w poszczegdlnych kryteriach otrzyma najwieksza liczbe punktéw. Jezeli
nie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wigcej ofert przedstawia
taki sam bilans ceny i innych kryteridéw oceny ofert, Zamawiajgcy sposréd tych ofert wybiera

oferte z najnizsza cena.

Projekt RPOP.05.01.00-16-0003/16 ,Ochrona réznorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez
dziatania edukacyjno - informacyjne” - umowa RPOP.05.01.00-16-0003/16-00 z dnia 08.08.2017 r.
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Wymagania dotyczace oferty:

Oferta musi zawierac:

1. Zatacznik nr 1- Formularz ofertowy;

2. Zatgcznik nr 2 - O$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu
W postepowaniu;

3. Zatacznik nr 3 - Wykaz szkolen tozsamych z przedmiotem zaméwienia,
w przeciggu ostatnich 3 lat przed uplywem sktadania ofert.

4. Referencje lub protoko odbioru lub inne dokumen

wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ushugi byly lub sa

wykonywane, okreslajace czy wykazane powyzej ushugi zostaly

wykonane nalezycie i terminowo

VIII. Termin realizacji zadania:

31 grudnia 2018 .

IX. _Pozostate informacje:

1. Oferte nalezy przesta¢ droga elektroniczng w nieprzekraczalnym terminie do

dnia 12 lipca br. do godziny 15.30 na adres e-mail: zamowienia@ao.opole.pl
dopuszczalne jest réwniez zlozenie oferty osobiscie w siedzibie Biura
Stowarzyszenia we wskazanym terminie.

Oferty, ktére wptyna po wymaganym terminie i godzinie nie beda braty udziatu w
postepowaniu.

Wykonawca sktadajac oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni. Bieg
terminu zwigzania oferty rozpoczyna sie w dniu wskazanym, jako termin
sktadania ofert.

Zamawiajgcy w uzasadnionych przypadkach moze dokona¢ zmiany tresci

Zapytania ofertowego. Zmiana moze mie¢ miejsce w kazdym czasie, przed

Projekt RPOP.05.01.00-16-0003/16 ,Ochrona rézZnorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez

dziatania edukacyjno - informacyjne” - umowa RPOP.05.01.00-16-0003/16-00 z dnia 08.08.2017 r.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

uptywem terminu sktadania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany,
informacja o tym zostanie niezwlocznie przekazana wszystkim Wykonawcom,
ktérym przekazano zapytanie ofertowe i bedzie dla nich wigzaca.

Zamawiajgcy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci ani jakichkolwiek kosztéw
zwigzanych z przygotowaniem oferty przez Wykonawce, a w szczegblnosci
zwigzanych z przystgpieniem do procesu zapytania ofertowego, przygotowaniem
i ztozeniem oferty, negocjacji, przygotowaniami do zawarcia umowy.
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do uzasadnienia swojej decyzji w przypadku
odrzucenia oferty.

Zamawiajagcy moze zamknaé postepowanie bez wybrania zadnej oferty,
w przypadku, gdy zadna ze ztozonych ofert nie odpowiada warunkom okreslonym
przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie przewiduje procedury odwotawczej.

Wykonawca nie moze, bez zgody Zamawiajacego, zleci¢ wykonania zaméwienia
innemu podmiotowi.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych i wariantowych - oferty
czes$ciowe i wariantowe zostang odrzucone i nie beda rozpatrywane.

Rozliczenie transakcji nastepowaé bedzie przelewem na konto na zasadach
ustalonych w umowie.

Osoby uprawnione do porozumiewania sie z potencjalnymi wykonawcami:
Bernadeta Lisson - Pastwa, tel. 77 54 17 935 lub bernadeta.lisson -
pastwa@ao.opole.pl.

0 wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi oferentéw droga e-
mailowg oraz poprzez publikacje na stronie internetowej oraz w bazie
konkurencyjnosci.

Zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi po rozstrzygnieciu w przypadku wybranej
oferty dotyczacej osoby fizycznej opublikowane zostang dane wskazane w ofercie.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia badZ uniewaznienia zapytania
ofertowego bez podania przyczyny w przypadku zaistnienia okolicznosci
nieznanych Zamawiajagcemu w dniu sporzadzania niniejszego zapytania
ofertowego.

Oferent moze wprowadzi¢ zmiany w zlozonej ofercie lub jg wycofaé, pod
warunkiem, ze uczyni to przed uptywem terminu sktadania ofert. Zaréwno zmiana

jak i wycofanie oferty wymagaja zachowania formy pisemne;.

Projekt RPOP.05.01.00-16-0003/16 ,,Ochrona réznorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez
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17.

18.

19.

20.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert
wiarygodnosci przedstawionych przez Oferentéw dokumentéw, wykazdw, danych
i informacji.

Ze wzgledu na zatozenia budzetowe i ograniczenia finansowe, w przypadku, gdy
kwoty przedstawione w odpowiedziach na zapytanie beda wyisze od
zaplanowanych w budzecie ww. projektu Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
negocjacji z Wykonawcami, ktérzy nie zostali wykluczeni z postgpowania.
Na wypadek takiej sytuacji Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ustalenia
dodatkowych kryteriéw oceny.

Zamawiajgcy  zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru kolejnej wsréd
najkorzystniejszych ofert, jezeli oferent, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, uchyli sie od zawarcia umowy
w przedmiocie realizacji przedmiotu niniejszego zamoéwienia.

W przypadku uniewaznienia postepowania, Zamawiajacy nie ponosi kosztoéw

przygotowania ofert i postepowan.

X. Uwagi koncowe:

Niniejsze zapytanie nie jest ogloszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamowien
publicznych, a propozycje sktadane przez zainteresowane podmioty nie s3

ofertami w rozumieniu kodeksu cywilnego.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Stowarzyszenia
Aglomeracja Opolska do zawarcia umowy. Zamawiajgcy moze odstapi¢ od

podpisania umowy bez podania uzasadnienia swojej decyzji.

Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy polegajace na:

1) zmianie bedgcej wynikiem zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

2)

ktérych uchwalenie lub zmiana nastgpitly po dniu zawarcia niniejszej umowy, a z

ktérych tresci wynika koniecznos¢ lub zasadno$¢ wprowadzenia zmian, majgcych

wplyw na realizacje umowy;

zmianie nazwy, adresu firmy, spowodowane zmiang formy organizacyjno-prawnej,

przeksztatceniem lub polgczeniem z inng firma przewidzianych w Kodeksie spétek

handlowych.

Projekt RPOP.05.01.00-16-0003/16 ,,Ochrona réznorodnosci biologicznej w Aglomeracji Opolskiej poprzez
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4, Zamawiajgcy przewiduje réwniez mozliwos¢ dokonania zmian i uzupelnien
w niniejszej umowie, ktére nie stanowia istotnych zmian umowy w stosunku do tresci
ztozonej oferty.

5. Wszelkie zmiany i uzupeinienia tresci umowy moga by¢ dokonywane wylgcznie za zgoda

obydwu stron, po stosownym uzasadnieniu, w formie pisemnej, pod rygorem

niewaznosci.
XI. Zataczniki:

1. Zatgcznik nr 1- Formularz ofertowy;
2. Zatacznik nr 2 - Oéwiadczenie o spelnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu;

3. Zatgcznik nr 3 - Wykaz szkolen tozsamych z przedmiotem zamoéwienia, w przeciggu

ostatnich 3 lat przed uptywem sktadania ofert.
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