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Pomoc Techniczna aglomeracjsopolska

Opole, 20 maja 2020r.
Zapytanie ofertowe

nr ZP/A0/21/2020

I. Zamawiajacy
Stowarzyszenie Aglomeracja Opolska, Plac Wolnosci 6, 45-018 Opole.

IL. Finansowanie zaméwienia
ZamoOwienie jest finansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

III. Publikacja zapytania ofertowego
Zapytanie ofertowe umieszczone na stronie internetowej Zamawiajgcego
www.aglomeracja-opolska.pl

IV.  Opis przedmiotu zamoéwienia
Zapewnienie kompleksowego serwisu technicznego kserokopiarek, w tym naprawa,

wymiana materiatéw eksploatacyjnych (za wyjatkiem toneréw), wraz z ich dostawg do

siedziby Zamawiajacego.

1. Wykonawca bedzie zobowiazany do dostarczenia materialéw na wilasny koszt,
w dniach roboczych, tj. od poniedziatku do pigtku, w godzinach od
7.30 do 15.30.

2. Wykonawca zobowigzany jest do przyjazdu do siedziby Zamawiajacego do
3 godzin od zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego.

V.  Specyfikacja przedmiotu zapytania ofertowego

1. Przedmiotem zamodwienia jest kompleksowa obstuga serwisowa kserokopiarki
marki KONICA MINOLTA bizhub C350 o przebiegu ponad 396885 kopii.
Kserokopiarka znajduje sie w siedzibie Zamawiajacego.

2. Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa obstuga serwisowa kserokopiarki
marki KYOCERA TASKALFA 3051ci o przebiegu ponad 421196 Kkopii.
‘Kserokopiarka znajduje sie w siedzibie Zamawiajacego.

3. Przedmiot zamdwienia obejmuje:

a) okresowe przeglady i konserwacje techniczne kserokopiarki,

b) okresowe wymiany podzespotéw, w zaleznosci od stanu
wyeksploatowania,

c¢) diagnostyke i regulacje urzadzen,

d) -materiaty eksploatacyjne (za wyjatkiem toneréwy),



Fundusze i Y i j
ﬁ iropepie ey Rrecpowoits () vniacuropeice IR

Pomoc Techniczna aglemeracjaopolska

e) naprawy biezace i gldwne,

f) pomoc techniczng z zakresu obstugi urzadzenia objetego serwisem
(pomoc udzielana telefoniczne lub osobiscie w trakcie wizyt serwisowych,
przekazywanie informacji w zakresie dotyczacym eksploatacji i obstugi
poszczegolnych funkcji urzadzenia)

g) naprawy urzadzenia poza siedzibg Zamawiajgcego w przypadku, gdy jego
naprawa na miejscu nie bedzie mozliwa.

Wszelkie wykonane ustugi, naprawy oraz wymienione czesci/ podzespoly musza speiniaé

wymagania okreslone przez producenta sprzetu. Zmiana czesci / podzespotéw w urzadzeniu,

bedzie mozliwa po uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego. Ceny czesci zamiennych/ podzespotéw

musz3 mie¢ warto$¢ rynkowa.

4. Wymagania Zamawiajgcego dotyczace materiatéw eksploatacyjnych:

a) Zamawiajgcy wymaga, aby przedmiot dostawy byt produkowany jako
fabrycznie nowy, wolny od wad technicznych i prawnych, dopuszczony do
obrotu oraz dobrej jakosci.

b) Za zgoda Zamawiajgcego dopuszcza sie przy naprawach uzywane
materiaty/ czeSci zamienne.

c) Oferowane materialy eksploatacyjne musza posiadaé oznaczenie
produktu oraz co najmniej 12- miesieczng gwarancje.

d) Naprawy moga by¢ wykonywane wytacznie po zgloszehiu awarii przez
przedstawiciela Zamawiajacego, w miejscu eksploatacji urzadzenia,
w godzinach pomiedzy 7.30-15.30. Za wyjatkiem sytuacji, w ktoérych
naprawa urzadzenia na miejscu nie bedzie mozliwa.

e) Do obowiazkéw Wykonawcy nalezy odbiér zuzytych materiatow
eksploatacyjnych.

f) Dojazd do siedziby Zamawiajgcego nie podlega dodatkowej optacie.

g) Podana w ofercie cena (roboczogodziny) oraz cena poszczegdlnych
materialéw eksploatacyjnych bedzie obowigzywata przez caly okres
trwania umowy tj. 12 miesiace.

VI. Termin wykonania zaméwienia
Termin wykonania przedmiotu zamdwienia: 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

VII. Kryteria oceny ofert

1. Zamawiajacy oceni i poréwna te oferty, ktdre nie zostang odrzucone ze wzgledow

formalnych.
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2. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnieii

dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz ich uzupetnienia.
Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty Wykonawcy wedtug

nastepujacych kryteriow:

a) Cena- maksymalnie 100 %

cena najnizsza

Liczba punktéow= -- x 100

cena oferty ocenianej

VIIIL. Warunki platnosci

1. Podstawa ptatnosci bedzie wystawiona po wykonaniu czynnosci faktura VAT,

ptatna przelewem w terminie 14 dni od dnia wystawienia, na rachunek bankowy

wskazany na fakturze.

IX. Pozostale informacje

1.

Oferty, ktore wplyna po wymaganym terminie nie beda braly udzialu w
postepowaniu.

Wykonawca sktadajac oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni. Bieg
terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie w dniu wskazanym, jako termin
sktadania ofert.

Zamawiajgcy w uzasadnionych przypadkach moze dokonaé¢ zmiany tresci
Zapytania ofertowego. Zmiana moze mie¢ miejsce w kazdym czasie, przed
uplywem terminu sktadania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany,
informacja o tym zostanie niezwlocznie zamieszczona na stronie internetowej

Zamawiajgcego www.aglomeracja-opolska.pl oraz przekazana wszystkim

Wykonawcom, ktérym przekazano zapytanie ofertowe i bedzie dla nich wigzaca.
Zamawiajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnos$ci ani jakichkolwiek kosztéw
zwigzanych z przygotowaniem oferty przez Wykonawce, a w szczegblnosci
zwigzanych z przystapieniem do procesu zapytania ofertowego, przygotowaniem
i ztozeniem oferty, negocjacji, przygotowaniami do zawarcia umowy.
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do uzasadnienia swojej decyzji w przypadku

odrzucenia oferty.
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6. Zamawiajagcy moze zamknal postepowanie bez wybrania zadnej oferty,
w przypadku, gdy zadna ze ztozonych ofert nie odpowiada warunkom okre$lonym
przez Zamawiajgcego.

7. Zamawiajacy nie przewiduje procedury odwotawcze;.

8. Ze wzgledu na zatozenia budzetowe i ograniczenia finansowe, w przypadku, gdy
kwoty przedstawione w odpowiedziach na =zapytanie beda wyzisze od
zaplanowanych w budzecie, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo negocjacji z
Wykonawcami, ktérzy nie zostali wykluczeni z postepowania. Na wypadek takiej
sytuacji Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ustalenia dodatkowych kryteriéw
oceny.

9. Wykonawca nie moze, bez zgody Zamawiajacego, zleci¢ wykonania zaméwienia
innemu podmiotowi.

10. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych i wariantowych - oferty
czeSciowe i wariantowe zostang odrzucone i nie beda rozpatrywane.

11. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi oferentéw drogg
e-mailowg oraz umiesci informacje na stronie internetowej Zamawiajgcego.

12. Zamawiajacy  zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru kolejnej wsérod
najkorzystniejszych ofert, jezeli oferent, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, uchyli sie od zawarcia umowy w przedmiocie realizacji
przedmiotu niniejszego zaméwienia.

13. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania bez

podania przyczyny. W przypadku uniewaznienia postepowania.

X. Sposéb skiadania ofert
Oferte nalezy przygotowac¢ na formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi zatacznik nr

1 do niniejszego zapytania ofertowego. Oferte nalezy ztozy¢ droga elektroniczng na adres

e-mail: zamowienia@ao.opole.pl do dnia 27 maja 2020r.

Zalaczniki:

s Zalgcznik nr 1 - Formularz ofertowy.

e Zalgcznik nr 2 - Obowigzek informacyjny.
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