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Opole,25 lutego 2019 r.
Zapytanie ofertowe
nr ZP/AO/7/2019
prowadzone w oparciu o art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowieri publicznych

l. Opis przedmiotu zamowienia:

Wspolny Stownik Zamoéwien CPV: 80580000-3 — Oferowanie kurséw jezykowych

Przygotowanie i przeprowadzenie kursow jezykowych dla pracownikdw Biura Stowarzyszenia
Aglomeracja Opolska w formie konwersacji z jezyka angielskiego i czeskiego w siedzibie
Zamawiajgcego.

1. Specyfikacja przedmiotu zapytania ofertowego:

Przedmiotem niniejszego zapytania jest przygotowanie i przeprowadzenie kurséw jezykowych

w formie konwersacji z jezyka angielskiego i czeskiego wedtug ponizszej specyfikacji:

8.

Termin kursu: marzec — grudzieri 2019 r.

Miejsce kursu: Biuro Stowarzyszenia Aglomeracja Opolska - Pl. Wolnosci 6, 45-018 Opole
(I pietro).

Zajecia dwa razy w tygodniu (kazda grupa) w godzinach: 7:00 — 8:00 lub 15:00 - 16:00
(szczegdtowy harmonogram zostanie ustalony z wylonionym w trakcie zapytania
ofertowego wykonawca).

Liczba godzin: maksymalnie 328 (godziny zegarowe), minimalnie 300 (godziny zegarowe).
Wynagrodzenie wyptacone zostanie jedynie za faktycznie przeprowadzong liczbe godzin
zajec jezykowych.

Liczba uczestnikéw: 17 pracownikdéw Biura Stowarzyszenia Aglomeracja Opolska.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany ogdlnej liczby uczestnikéw biorgcych
udziat w kursach przy czym zmiana nie bedzie wieksza niz 4 osoby przy réwnoczesnym
utrzymaniu liczby godzin.

W przypadku dokonania zmian, o ktérych mowa w ust. 6 , Wykonawcy nie przystuguja

z tego tytutu Zadne roszczenia wzgledem Zamawiajgcego.

Podziat na grupy i poziomy jezykowe:

a) Nauka jezyka angielskiego na poziomie A2 (wedtug skali Rady Europy) — konwersacje

w grupie 4 osobowej.

b) Nauka jezyka angielskiego na poziomie B1 (wedtug skali Rady Europy) - konwersacje

w grupie 6 osobowej.

c) Nauka jezyka angielskiego na poziomie B2 (wedlug skali Rady Europy) - konwersacje

w grupie 4 osobowe].

d) Nauka jezyka czeskiego na poziomie A2 (wedtug skali Rady Europy) - konwersacje

w grupie 3 osobowej.

Zakup wspotfinansowany przez Unie Europejska.

Dotacja przekazana ze srodkéw Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020 majgca na celu wsparcie dziatania

podmiotu realizujgcego Zintegrowane Inwestycje Terytorialne

Clomma 1 = O



jaopolska

Eﬂ?gggjzsekie Rzeczpospolita 7Va,‘.) Unia Europejska n
Pomoc Techniczna - Polska ‘ ) Fundusz Spdjnosci

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

Kenwersacje jezykowe majg zawierac elementy jezyka braniowego m.in. zwroty
i wyrazenia specyficzne dla danej branzy, stownictwo branzowe (m.in. z zakresu funduszy
europejskich, wspdtpracy miedzynarodowej, zintegrowanych inwestycji terytorialnych,
rozliczeri finansowych) niezbedne do porozumiewania sie w réznych sytuacjach
stuzbowych (m.in. korespondencja oficjalna, korespondencja elektroniczna, rozmowy
telefoniczne, przydatne dialogi w sSrodowisku pracy).

Konwersacje jezykowe majg by¢ prowadzone osobiscie przez statego lektora/ native
speakera (wyznaczonego indywidualnie dla kaidej grupy po podpisaniu umowy)
w siedzibie Zamawiajgcego.

Wykonawca winien zapewni¢ sprzet multimedialny dla kazdej z grup szkoleniowych
w celu przeprowadzenia éwiczen stuchowych, badz lektor/ native speaker powinien na
kazde zajecia posiadac laptopa z gtosnikami.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia materiatéw dydaktycznych wspierajgcych
proces nauczania w formie papierowej (skrypt i/lub materiaty dydaktyczne iflub
podrecznik).

Zamawiajacemu przystuguje prawo do zmiany lektora lub/ i native speakera bez
podawania przyczyn. W takim przypadku Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu
w terminie 5 dni kalendarzowych od zgtoszenia woli zmiany propozycje nowego lektora
lub/ i native speakera mogacego poprowadzi¢ zajecia w ramach kursu wraz
z dokumentami potwierdzajgcymi spetnienie warunkow okreslonych w zapytaniu
ofertowym.

Zamawiajacy zastrzega sobie, ze zmiana lektora lub/i native speakera dla danej grupy
szkoleniowej przez Wykonawce moze nastapi¢ najwyzej dwa razy w ciggu catego okresu
obowigzywania niniejszej umowy.

W przypadku uczestnikéw kursu jezyka angielskiego na poziomie A2, B1, B2 lektor
prowadzacy zajecia z dang grupa, na podstawie obserwacji i doswiadczenia, moze
wnioskowac o skierowanie uczestnika danej grupy do grupy innego poziomu, gdy jego
kompetencje jezykowe nie odpowiadajg poziomowi grupy.

Zajecia odbywac sie bedg w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach: 7:00 —
8:00 lub 15:00 — 16:00 w siedzibie Zamawiajgcego. Szczegdtowy harmonogram zostanie
ustalony z wyfonionym w trakcie zapytania ofertowego wykonawca.

Zajecia bedg prowadzone dwa razy w tygodniu z kaidg z grup po jednej godzinie
zegarowej. Dopuszcza sie mozliwos¢ organizacji zajec z inng czestotliwoscig oraz taczenie
godzin zajec¢ (do ustalenia miedzy uczestnikiem zajec¢ a lektorem) przy zatozeniu, ze
taczenie zajec¢ obejmowac bedzie petne godziny zegarowe.

W sytuacji, gdy dziei, w ktérym miaty sie odby¢ zajecia jest dniem wolnym od pracy,
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ odbycia zaje¢ w innym terminie ustalonym
z Wykonaweca.

Po zakoniczeniu kursu kazdy uczestnik kursu otrzyma certyfikat ukonczenia kursu.

Wykonawca ponadto zobowigzany jest do:
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e Sprawnej i terminowej realizacji zamdéwienia, w tym bieigcego uwzgledniania
w trakcie realizacji wszystkich uwag zgtaszanych przez Zamawiajacego;
e Prowadzenia ewidencji przeprowadzonych zajeé oraz obecnosci uczestnikéw;
e Pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajgcym (przy podpisaniu umowy zostang
wyznaczone osoby do obustronnych kontaktow);
e Niezwlocznego informowania o pojawiajgcych sie problemach, zagrozeniach lub
opoéznieniach w realizacji w stosunku do harmonogramu, a takze innych okoliczno$ciach
istotnych dla realizacji zamowienia;

e Zagwarantowania dyspozycyjnosci i dostepnosci.

Warunki udziatu w postepowaniu:

O udzielenie zamdwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktdrzy spetniaja warunki udziatu

w postepowaniu dotyczgce:

1. Posiadania wiedzy i doswiadczenia:

a)

b)

O zaméwienie moga ubiegac sie wykonawcy, ktorych gtéwnym przedmiotem dziatalnosci jest
nauka jezykdw obcych.

Ocena spetnienia powyiszego warunku nastapi wedtug formuly spetnia/ nie spetnia na
podstawie dostarczonego przez oferenta wydruku CEIDG lub wpisu do innej ewidenciji.

O zamowienie mogg ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy wykaza, ze w okresie ostatnich trzech lat

przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie, wykonali (tj. $wiadczyli, zrealizowali, zakonczyli) a w przypadku $wiadczen
okresowych lub cigglych wykonujg ($wiadczg, realizujg), co najmniej 2 ustugi organizacji
i prowadzenia kursow jezyka angielskiego dla grup zamknietych o wartosci co najmniej 10.000
zt brutto kazda.

Ocena spetnienia powyzszego warunku nastapi wedtug formuly spetnia/ nie spetnia na

podstawie dotaczonego do oferty oswiadczenia wykonawcy o spetnieniu warunkow udziatu

w_postepowaniu (zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego) oraz wykazu

przeprowadzonych kursow jezyka angielskiego dla grup zamknietych o wartosci co najmniej
10.000 zt brutto, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego
wraz z dowodami poswiadczajgcymi ich nalezyte wykonanie (referencje, protokoly odbioru).

Powyisze warunki muszg zostac spetnione tacznie.

2. Dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia:

a) O zamdwienie mogg ubiega¢ sie wykonawcy, ktérzy w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia dysponowac bedg minimum 3 lektorami z jezyka angielskiego oraz minimum
1 lektorem z jezyka czeskiego, ktorzy beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia
i ktorzy posiadajg nizej wymienione kwalifikacje zawodowe, doswiadczenie

i wyksztatcenie, kazdy:
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i.  minimum 3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu kursow jezykowych dla dorostych, w jezyku

w ktérym bedzie prowadzit zajecia w ramach niniejszego zaméwienia oraz

ii.  dyplom ukoficzenia studiéw magisterskich lub wyiszych zawodowych na kierunku filologia
w specjalnosci danego jezyka obcego, w ktérym bedzie prowadzit zajecia w ramach niniejszego
zamowienia lub lingwistyka stosowana w specjalnosci danego jezyka obcego, w ktérym bedzie
prowadzit zajecia w ramach niniejszego zamdwienia i przygotowanie pedagogiczne lub

iii.  dyplom ukonczenia studidow magisterskich lub wyzszych zawodowych ukoriczonych w kraju,
w ktérym jezykiem urzedowym jest jezyk, w ktérym bedzie prowadzit zajecia w ramach
niniejszego zamowienia i posiada przygotowanie pedagogiczne lub

iv.  dyplom ukoriczenia nauczycielskiego kolegium jezykéw obcych w specjalnosci jezyka,
w ktdrym bedzie prowadzit zajecia w ramach niniejszego zamowienia lub

v. Swiadectwo panstwowego nauczycielskiego egzaminu jezyka, w ktérym bedzie prowadzit
zajecia w ramach niniejszego zamdwienia Il stopnia.

Ocena spetnienia powyzszego warunku nastapi wedtug formuty spetnia/ nie spetnia na

podstawie dofaczonego do oferty oswiadczenia wykonawcy o spetnieniu warunkdéw udziatu
w_postepowaniu oraz_wykazu osob, ktdre beda uczestniczyé w_wykonywaniu niniejszego
zamoOwienia wraz z informacja na temat ich kwalifikacji zawodowych, dojwiadczenia
i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia. Wykaz nalezy sporzadzi¢ zgodnie ze
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego. W celu potwierdzenia

kwalifikacji zawodowych lektoréw, wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia wraz z oferta

kopii dyplomow lub swiadectw.

b) O zamdwienie moga ubiega¢ sie wykonawcy, ktérzy w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia dysponowal bedg minimum 1 native speakerem jezyka angielskiego (osoba
postugujaca sie danym jezykiem jako jezykiem ojczystym), przy czym native speaker posiadac
musi nizej wymienione kwalifikacje zawodowe, doswiadczenie i wyksztatcenie:

i.  Dyplom ukoriczenia studiéw magisterskich lub wyzszych zawodowych ukoriczonych w kraju,
w ktdrym jezykiem urzedowym jest nauczany jezyk obcy oraz

ii. Posiada dwuletnie doswiadczenie w prowadzeniu kurséw jezykowych, w jezyku w ktérym
bedzie prowadzit zajecia w ramach niniejszego zamdwienia.

Ocena spetnienia powyzszego warunku nastgpi wedtug formuty spetnia/ nie spetnia na podstawie

dotgczonego do  oferty oswiadczenia _wykonawcy o  spetnieniu__warunkow udziatu

w _postepowaniu oraz wykazu osob, ktére beds uczestniczyé w wykonywaniu niniejszego

zamowienia wraz _z informacja _na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia

i_wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamodwienia. Wykaz nalezy sporzadzi¢ zgodnie ze

wzorem stanowigcym zatacznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego. W celu potwierdzenia

kwalifikacji zawodowych native speakerdw, wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia wraz z

oferta kopii dyplomow lub swiadectw.

V. Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty:

Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie nastepujgcych kryteriow:

Zakup wspétfinansowany przez Unie Europejska.
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1. Cena brutto za przeprowadzenie 328 gcdzin zegarowych kursu: waga 60% (60 pkt)

cena najnizsza

Liczba punktéw= x 60
cena oferty ocenianej

Oferowana cena powinna zawiera¢ wszelkie koszty niezbedne do realizacji przedmiotu zaméwienia,
w tym koszty dojazdu lektora/ native speakera na miejsce realizacji kursu (siedziba zamawiajacego).

2. Doswiadczenie wykonawcy: waga 40% (40 pkt)
Punkty w kryterium zostang przyznane na podstawie liczby zrealizowanych ustug organizacji
i prowadzenia kurséw jezyka angielskiego dla grup zamknietych o wartosci co najmniej 10.000 zt brutto
kazda, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie (wlicza sie 2 ustugi, o ktérych mowa w punkcie
11.1.b).
W kryterium doswiadczenie wykonawcy Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 40 punktow.

Ocena liczby punktéw przyznanych w kryterium dokonana zostanie na podstawie ztozonego wraz
z ofertg wykazu ustug, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego. Dla
dodatkowych ustug wskazanych w ramach kryterium oceny ofert wykonawca zobowigzany jest
przediozy¢ dowody potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie (referencje, protokoty odbioru).

Dokonujac oceny ofert w kryterium doswiadczenie wykonawcy, Zamawiajacy bedzie brat pod uwage
jedynie te ustugi, ktére zostaty wykonane przez wykonawce, bez mozliwosci postuzenia sie zasobami

podmiotu trzeciego.

Punkty w ramach kryterium zostang przyznane w skali punktowej od 0 do 40 punktéw w nastepujacy
sposob:

0 pkt —0-2 ustugi

5 pkt — 3-4 ustugi

10 pkt — 5-6 ustug

15 pkt —7-8 ustug

20 pkt — 9-10 ustug

25 pkt = 11-12 ustug

30 pkt — 13-14 ustug

40 pkt — 15 i wiecej ustug

taczna liczba punktéw przyznanych ofercie bedzie liczona na podstawie ponizszego wzoru:
taczna liczba punktéw = A+B

gdzie:
A — oznacza liczbe punktéw w kryterium cena za przeprowadzenie 328 godzin zegarowych kursu
B —oznacza liczbe punktow w kryterium doswiadczenie wykonawcy
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Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwiekszg, tgczng liczbe punktow za dwa
kryteria oceny ofert.

e Lliczba punkitow w poszczegolnych kryteriach zostanie zaokraglona do dwodch miejsc po
przecinku,

» Jezeli nie bedzie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
bedzie przedstawiato taki sam bilans punktéw z wszystkich kryteriéw, Zamawiajgcy sposrod
tych ofert wybierze oferte z nizszg ceng, a w przypadku, gdy Wykonawcy ztozyli oferty w takiej
samej cenie —Zamawiajacy wezwie do ztozenia ofert dodatkowych.

e W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonej oferty.

V. Termin wykonania zamdwienia:

Termin wykonania przedmiotu zamodwienia: Wykonawca powinien przystgpi¢ do realizacji
zamowienia w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy. Umowa zostanie zawarta na czas
okreslony do 31.12.2019r.

VI.  Warunki ptatnosci, rozliczenia z Wykonawcg:

1. Wynagrodzenie bedzie ptatne raz w miesigcu na podstawie poprawnie wystawionych przez
Wykonawce dokumentow ksiegowych, tj. faktury VAT lub rachunku w terminie 14 dni od dnia
wystawienia, na podstawie ewidencji zaje¢ przeprowadzonych w danym miesigcu.

2. W grudniu 2019r. wykonawca zobowigzany jest wystawic fakture VAT lub rachunek najpdzniej
do 20 grudnia 2019r.

3. Ptatnosc przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w umowie.

VIl.  Osoby uprawnione do porozumiewania sie z potencjalnymi wykonawcami:

Agnieszka Rozmus, e-mail: agnieszka.rozmus@ao.opole.pl; tel.: +48 77 44 61 408

VIl Miejsce oraz termin skiadania ofert:

1. Termin sktadania ofert: do dnia 4 marca 2019r.

2. Oferte nalezy zlozyc¢ drogg elektroniczng, na adres e-mail: zamowienia@ao.opole.pl
na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego wraz
z wszelkimi wymaganymi dokumentami i zatgcznikami opisanymi w pkt. 111

3. Wykonawca skfadajgc oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni.
Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie w dniu wskazanym, jako termin
sktadania ofert.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych i wariantowych.

IX. Zmiany w umowie:
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1) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy polegajace na:

a) zmianie bedgcej wynikiem zmian powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa, ktérych uchwalenie lub zmiana nastgpity po dniu zawarcia niniejszej
umowy, a z ktérych tresci wynika koniecznos¢ lub zasadnos¢ wprowadzenia
zmian, majgcych wptyw na realizacje umowy;

b) zmianie nazwy, adresu firmy, spowodowane zmiang formy organizacyjno-
prawnej, przeksztatceniem lub potaczeniem z inng firmg przewidzianych
w Kodeksie spdtek handlowych.

2) Zmiany Zamawiajacy przewiduje rowniez mozliwos¢ dokonania zmian i uzupetnien
w niniejszej umowie, ktore nie stanowig istotnych zmian umowy w stosunku do tresci
ztozonej oferty.

X. Przestanki odrzucenia oferty:

Zamawiajgcy odrzuci oferte, jezeli:
e jej tresc nie bedzie odpowiadac tresci zapytania ofertowego,
e zostanie ztoZzona po terminie,
e bedzie niewazna na podstawie odrebnych przepisow,
e nie bedzie zawierata wszystkich, wymaganych przez Zamawiajgcego dokumentéw lub
oswiadczen.
Xl.  Uniewaznienie postepowania:
Zamawiajgcy uniewazni postepowanie, gdy:
e cena najkorzystniejszej oferty przewyiszy kwote, ktdrg Zamawiajagcy moze
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia,
e postepowanie bedzie obarczone wada uniemozliwiajgca zawarcie waznej umowy,
e wszystkie oferty zostang odrzucone.
Xill.  Razaco niska cena:

1. Jezeli cena oferty bedzie wydawata sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia
i bedzie budzita watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu
zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego lub wynikajgcymi
z odrebnych przepiséw, Zamawiajacy moze zwrdcic sie o udzielenie wyjasnied, w tym
ztozenie dowodéw, dotyczacych elementow oferty majgcych wptyw na wysokosc ceny.

2. Zamawiajacy odrzuca oferte wykonawcy, ktdry nie udzielit wyjasnien lub jezeli dokonana
ocena wyjasnien wraz ze ztozonymi dowodami potwierdzi, ze oferta zawiera razaco niska
cene w stosunku do przedmiotu zamoéwienia.

Xl Postanowienia koncowe:

1. W celu zapewnienia poréwnywalnosci wszystkich ofert, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do skontaktowania sie z wiasciwymi Wykonawcami w celu uzupetnienia lub
doprecyzowania przestanych dokumentow.

Zakup wspétfinansowany przez Unie Europejska.
Dotacja przekazana ze $rodkéw Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020 majgca na celu wsparcie dziatania
podmiotu realizujacego Zintegrowane Inwestycje Terytorialne

Strnna 77 R



' i
T L O B
2. Zamawiajacy zastrzega sobie réwniez prawo do negocjacji warunkéw po wyborze oferty
oraz rezygnacji z zaméwienia bez podania przyczyny.
3. Oferent, ktérego oferta zostanie wybrana zostanie powiadomiony drogg elektroniczna.
Zamawiajgcy nie przewiduje procedury odwotawczej.
Wykonawca nie moze, bez zgody Zamawiajgcego, zleci¢ wykonania zaméwienia innemu
podmiotowi.
6. Cena okreslona w ofercie powinna obejmowad wszystkie koszty zwigzane
z realizacjg zamowienia.
7. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ prowadzenia negocjacji warunkéw zawartych w
ofercie tylko z Wykonawca, ktéry ztozyt najkorzystniejszg oferte.

Zataczniki:

Formularz ofertowy (zat. nr 1)

Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu (zat. nr 2)

Wykaz przeprowadzonych kursow jezyka angielskiego (zat. nr 3)

Wykaz oso6b, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia wraz z informacja na temat
ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania

I A

zamoéwienia (zat. nr 4)
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