Opole, 14 marca 2019,

Oszacowanie wartosci zamowienia

I.  Opis przedmiotu zamoéwienia
Zapewnienie kompleksowego serwisu technicznego kserokopiarek, w tym naprawa,

wymiana materialéw eksploatacyjnych (za wyjatkiem tonerow), wraz z ich dostawg do

siedziby Zamawiajacego.

1. Wykonawca bedzie zobowiazany do dostarczenia materialéw na wtasny koszt,

w dniach roboczych, tj. od poniedziatku do piatku, w godzinach od
7.30 do 15.30.

2. Wykonawca zobowigzany jest do przyjazdu do siedziby Zamawiajacego do

3 godzin od zgloszenia awarii przez Zamawiajacego.

II.  Specyfikacja przedmiotu zapytania ofertowego
1. Przedmiotem zamodwienia jest kompleksowa obstuga serwisowa kserokopiarki

marki

KONICA MINOLTA bizhub C350 o przebiegu ponad 383917 kopii.

Kserokopiarka znajduje sie w siedzibie Zamawiajacego.

2. Przedmiotem zamdéwienia jest kompleksowa obstuga serwisowa kserokopiarki

marki

KYOCERA TASKALFA 3051ci o przebiegu ponad 326757 Kkopii

Kserokopiarka znajduje sie w siedzibie Zamawiajgcego.

3. Przedmiot zamdwienia obejmuje:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

g)

okresowe przeglady i konserwacje techniczne kserokopiarki,

okresowe wymiany podzespoléw, w =zaleznosci od stanu
wyeksploatowania,

diagnostyke i regulacje urzadzen,

materialy eksploatacyjne (za wyjatkiem toneréw),

naprawy biezace i gtéwne,

pomoc techniczng z zakresu obstugi urzadzenia objetego serwisem
(pomoc udzielana telefoniczne lub osobiscie w trakcie wizyt serwisowych,
przekazywanie informacji w zakresie dotyczacym eksploatacji i obstugi
poszczegolnych funkcji urzadzenia)

naprawy urzadzenia poza siedzibg Zamawiajgcego w przypadku, gdy jego

naprawa na miejscu nie bedzie mozliwa.

Wszelkie wykonane ustugi, naprawy oraz wymienione czesci/ podzespoly musza speiniac¢

wymagania okreslone przez producenta sprzetu. Zmiana czesci / podzespoléw w urzadzeniu,

bedzie mozliwa po uprzedniej akceptacji Zamawiajacego. Ceny czesci zamiennych/ podzespotow

muszg mie¢ wartos¢ rynkowa.



II1.

IV.

4. Wymagania Zamawiajacego dotyczace materia!dw eksploatacyjnych:

a) Zamawiajacy wymaga, aby pnrzedmiot dostawy byl produkowany jakc
fabrycznie nowy, wolny od wad technicznych i prawnych, dopuszczony do
obrotu oraz dobrej jakosci.

b) Za zgoda Zamawiajgcego dopuszcza sie przy naprawach uzywane
materiaty/ czeSci zamienne.

c¢) Oferowane materialy eksploatacyjne musza posiada¢ oznaczenie
produktu oraz co najmniej 12- miesieczng gwarancje.

d) Naprawy moga by¢ wykonywane wylacznie po zgloszeniu awarii przez
przedstawiciela Zamawiajgcego, w miejscu eksploatacji urzadzenia,
w godzinach pomiedzy 7.30-15.30. Za wyjatkiem sytuacji, w ktérych
naprawa urzgdzenia na miejscu nie bedzie mozliwa.

e) Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy odbiér zuzytych materiatéw
eksploatacyjnych.

f) Dojazd do siedziby Zamawiajacego nie podlega dodatkowej optacie.

g) Podana w ofercie cena (roboczogodziny) oraz cena poszczegélnych
materiatow eksploatacyjnych bedzie obowigzywata przez caly okres
trwania umowy tj. 12 miesigce.

Sposdb i termin sktadania ofert:

Wycene ustugi nalezy przygotowaé na formularzu ofertowym, ktérego wzér stanowi
zalgcznik nr 1 do niniejszego oszacowania wartosci zamdwienia, a nastepnie przesta¢
droga elektroniczng, na adres e-mail: zamowienia@ao.opole.pl w terminie do 20
marca 2019r.

Termin wykonania zaméwienia
Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.
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