Oszacowanie wartosci zamowienia

I. Opis przedmiotu zamdwienia

Zapewnienie kompleksowego serwisu technicznego kserokopiarek, w tym naprawa,
wymiana materiatéw eksploatacyjnych (za wyjatkiem toneréw), wraz z ich dostawa do
siedziby Zamawiajgcego.

1. Wykonawca bedzie zobowigzany do dostarczenia materiatéw na witasny koszt,
w dniach roboczych, tji. od poniedziatku do pigtku, w godzinach od
7.30 do 15.30.

2. Wykonawca zobowiazany jest do przyjazdu do siedziby Zamawiajacego do
3 godzin od zgloszenia awarii przez Zamawiajacego.

II.  Specyfikacja przedmiotu zapytania ofertowego:

1. Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa obsluga serwisowa kserokopiarki
marki KONICA MINOLTA bizhub C350 o przebiegu ponad 377599 kopii.
Kserokopiarka znajduje sie w siedzibie Zamawiajacego.

2. Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa obstuga serwisowa kserokopiarki
marki KYOCERA TASKALFA 3051ci o przebiegu ponad 48718 kopii.
Kserokopiarka znajduje sie w siedzibie Zamawiajgcego.

3. Przedmiot zamo6wienia obejmuje:

a) okresowe przeglady i konserwacje techniczne kserokopiarki,
b) okresowe wymiany podzespotéw, w zaleznosci od stanu
wyeksploatowania,
c) diagnostyke i regulacje urzadzen,
d) materiaty eksploatacyjne (za wyjatkiem toneréw),
e) naprawy biezace i gtéwne,
f) pomoc techniczng z zakresu obstugi urzadzenia objetego serwisem
(pomoc udzielana telefoniczne lub osobiscie w trakcie wizyt serwisowych,
przekazywanie informacji w zakresie dotyczacym eksploatacji i obstugi
poszczegblnych funkcji urzagdzenia)
g) naprawy urzadzenia poza siedzibg Zamawiajgcego w przypadku, gdy jego
naprawa na miejscu nie bedzie mozliwa.
Wszelkie wykonane ustugi, naprawy oraz wymienione czesci/ podzespoly musza spetniaé
wymagania okreslone przez producenta sprzetu. Zmiana czeéci / podzespotéw w urzadzeniu,
bedzie mozliwa po uprzedniej akceptacji Zamawiajacego. Ceny czesci zamiennych/ podzespotéw
musza mie¢ warto$¢ rynkowa.

4. Wymagania Zamawiajacego dotyczace materiatléw eksploatacyjnych:



d)

e)

f)

Zamawiajgcy wymaga, aby przedmiot dostawy byt produkowany jako
fabrycznie nowy, wolny od wad technicznych i prawnych, dopuszczony do
obrotu oraz dobrej jakosci.

Za zgodg Zamawiajacego dopuszcza sie przy naprawach uzywane
materiaty/ czeSci zamienne.

Oferowane materialy eksploatacyjne musza posiada¢ oznaczenie
produktu oraz co najmniej 12- miesieczng gwarancje.

Naprawy moga by¢ wykonywane wytgcznie po zgloszeniu awarii przez
przedstawiciela Zamawiajgcego, w miejscu eksploatacji urzadzenia,
w godzinach pomiedzy 7.30-15.30. Za wyjatkiem sytuacji, w ktérych
naprawa urzgdzenia na miejscu nie bedzie mozliwa.

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy odbidr zuzytych materiatdw
eksploatacyjnych.

Dojazd do siedziby Zamawiajacego nie podlega dodatkowej optacie.

[II.  Termin wykonania zamdéwienia

Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.
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