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AGENDA

1. WPROWADZENIE
= Przedstawienie sie uczestnikow spotkania
= (Cele projektu i spotkania

= Kontekst projektu i wnioski z warsztatéw nr 1i 2

2. CZESC WARSZTATOWA
= Zasady pracy podczas warsztatu
= Dyskusja na forum

= Pracaw grupach

Czas trwania spotkania:
4 godz.

Forma spotkania:
warsztat
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Realizujemy projekty dla klientow prywatnych, miast, wojewddztw, czy organdw administracji centralnej. Zespé6t firmy tworza
osoby z doswiadczeniem w prowadzeniu dziatan o charakterze strategii i analiz, foresightu, analitycy biznesowi.

Poziom Miedzynarodowy Krajowy Regionalny Lokalny Prywatni
Typ klientow 0 Instytucje unijne Instytucje centralne Jednostki samorzadu Jednostki samorzadu SME, korporacje,
Spétki Skarbu Paristwa ter)./torllalne.go na poziomie tel.'yjcor!alnego na poziomie firmy rodzinne
wojewddzkim miejskim
Agencje rzadowe Urzedy Marszatkowskie Spotki miejskie
Agencje rozwoju Instytucje wspierajace
regionalnego innowacje

Instytucje posredniczace ZIT
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klientow cztonkow
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POZNAJMY SIE! 0 % c.

aglomeracjaopolska

W tej czesci spotkania zintegrujmy sie, aby lepiej nam sie wspodlnie pracowato.
Kazdego z uczestnikdw prosimy o:

e -> przedstawienie sie - jak sie nazywam, jaka instytucje reprezentuje i czym sie na co dzieh zajmuje?
2\ - wskazanie typu jednostki/organizacji (np. miasto / gmina wiejska / spotka / NGO / MOF)

0-0




Jaki jest kontekst projektu?
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DLACZEGO WSPOLNIE WYPRACOWUJEMY STANDARDY AN, % c.pont
DIAGNOZY ENERGETYCZNEJ W MOF?

Funkcja dzisiejszego warsztatu jest kontynuacja partycypacyjnego procesu wypracowania standardow, ktore uporzadkujg sposob
zarzgdzania i organizacji na potrzeby realizacji dziatan w ramach transformacji energetycznej w gminach oraz w MOF.

e Skutecznosc¢ transformacji zalezy w duzej mierze od wspotpracy pomiedzy
gminami

« Standardy majg pomac przejs¢ od rozproszonych projektow do spdjnego,
uporzgdkowanego procesu

* Uporzadkujemy sposoéb zarzadzania transformacjg energetyczng na poziomie lokalnym
i ponadlokalnym

e Sprawdzimy, jak lepiej wykorzysta¢ wspotprace gmin w MOF

* Pracujemy narealnych doswiadczeniach gmin
* Nie szukamy ideatdw, tylko rozwigzan wykonalnych

* To cowypracujemy, postuzy do standardéw MOF



CELE | ZAKRES PROJEKTU VAN % Copont
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Tytut projektu: Identyfikacja i opracowanie standardéw realizacji dziatan z zakresu transformaciji energetycznej w MOF
wraz z przeprowadzeniem cyklu warsztatow.

Cel spotkania: Wspdlne wypracowanie praktycznych standarddéw dziatan w zakresie organizaciji i zarzadzania
transformacjg energetyczna.

Cykl warsztatow a zakres raportu:

1. Warsztat 1 (online) — Diagnhostyczny, przekrojowy, v —
fokusowy v — 1. Rola MOF i JST w procesie transformaciji
\/ — o
energetyczne
2. Warsztat 2 (stacjonarny) — Diagnoza lokalnych v — gety :

Trendy i kluczowe wyzwania transformacji energetycznej
Diagnoza zasobdéw, potrzeb i potencjatu
Organizacja procesu i zarzadzanie transformacja

zasobow i potencjatu JST

3. Warsztat 3 (stacjonarny) - Organizacijai
zarzadzanie procesem transformaciji

Efektywnos¢ energetyczna jako fundament transformacji

Strategia efektywnosci energetyczneji planowanie

5. Warsztat 5 (stacjonarny) — Strategia i planowanie strateglczr.\e. .. ..
inwestycji 7. Planowanie i przygotowanie inwestycji energetycznych

8. Komunikacja spoteczna, edukacja i partycypacja

4. Warsztat 4 (stacjonarny) — Efektywnos¢é )))
energetyczna jako fundament transformacji

o 1 o= 0D

Warsztat 6 (online) — Konsultacyjny (ekspercki) . .
) ) 9. Ryzykaiodpornosé energetyczna
7. Warsztat 7 (stacjonarny) - Podsumowujgco- L . .
weryfikujacy 10. Wdrazanie, monitoring i ewaluacja



STANDARDY - JAK JE ROZUMIEMY | W JAKI SPOSOB JE 70 % c.pont
ZDEFINIUJEMY?

Celem dzisiejszego spotkania jest wspodlne zdefiniowanie, czym w praktyce powinny by¢ standardy transformacji energetycznej na
poziomie JST i MOF oraz jakie podstawowe zasady i wymagania powinny one porzadkowadc.

Standardy
1.«normy okreslajace podstawowe wymagania stawiane czcemus»

B Puu sz

Nasze rozumienie standardow Cechy standardow
- zbidr podstawowych zasad i wymagan, ktére - ambitne ale wykonalne
porzadkuja dziatania - nie maksimum ale minimum wymagalnej
- wspolny punkt odniesienia jakosci
- rama organizacyjna i decyzyjna wspottworzone warsztatowo
- narzedzie praktyczne

skalowalne (dla r6znych JST)

mozliwe do wdrozenia krok po kroku
opisujgce jak postepowad, nie tylko co
zrobic¢

N 224


https://sjp.pwn.pl/sjp/standardy;3061827.html

SCHEMAT DZIALANIA W PROJEKCIE PO coseneradP Coponnt
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Schemat dziatan w projekcie opiera sie na stopniowym tgczeniu analizy danych zastanych, wiedzy eksperckiej oraz
doswiadczen interesariuszy, tak aby standardy byty zaréwno oparte na faktach, jak i osadzone w realiach
funkcjonowania JST i MOF.

ankiety x3

warsztat
konsultacyjny/
zatwierdzajacy

warsztat warsztaty

dane zastane . : ”
diagnostyczny »,Standaryzujgce




Trendy i kluczowe wyzwania
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WYZWANIA Z PUNKTU WIDZENIA STRUKTUR LOKALNYCH 70 CottreradP) Copont
| PONADLOKALNYCH

Z perspektywy JST i struktur ponadlokalnych kluczowe wyzwania transformacji energetycznej koncentrujg sie nie tylko na
aspektach technologicznych, lecz przede wszystkim na zdolnosciach organizacyjnych, kompetencyjnych, finansowych oraz na
skutecznej koordynacji dziatan miedzy poziomami zarzadzania.

Modernizacja i dekarbonizacja systemoéw cieptowniczych

Koniecznos¢é wzmacniania kompetencji merytorycznych i organizacyjnych —wiele JST nie ma statej funkcji
koordynacyjnej (np. energetyk gminny / zespaét), co utrudnia proces od diagnozy do wdrozenia

Zapewnienie bezpieczenstwa i odpornosci energetycznej na poziomie lokalnym

%T@ Wzmocnienie wspotpracy miedzy sektorem publicznym a prywatnym, wzmachianie kompetencji w tym zakresie

Zapewnienie stabilnego finansowania inwestycji
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WNIOSKI WARSZTATOW NR 1i 2
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Na pierwszym z cyklu warsztacie omoéwiliSmy wspodlnie z uczestnikami kluczowe wyzwania transformacji energetycznej na

poziomie lokalnym i ponadlokalnym.

Skojarzenia uczestnikow z hastem
stransformacja energetyczna w MOF”

Zbyt mota wiedza

ebtratani i . .

strategiczne podejscie oszczedzanie energii
Zmianc QranicZenke ZUZycia niezoleznosc

F we finansowanie

- - - & /s ZW L
dywersyfikacja zrodet b

e ™ Zielona energia e
SM2G  imwestycije C}Ze energic

KOSZIami

-
L=

nisko emisjoe
nieuporzgdkowanie wspolproca

SEOr sooleczny
S mpERe Zeroemisy|nosc

i

poprawa efekbywnosci

Syntetyczne wnioski dotyczace catego procesu
Najwiekszym wyzwaniem transformacji energetycznej w MOF jest koordynacija i
zarzgdzanie procesem

Zréznicowanie potencjatu gmin wymaga podejscia ewolucyjnego, a nie
rewolucyjnego, a takze pewnej elastycznosci w podejsciu do realizacji zadan

Finansowanie pozostaje istotng barierg systemowa
Niedostosowana infrastruktura sieciowa znaczgco hamuje rozwoj OZE

Zmiennosc¢ prawa, opdznienia legislacyjne i problemy interpretacyjne generujg
niepewnosc¢ decyzyjng

Brakuje dostepnych, lokalnych ekspertow prawnych i technicznych

MOF/ZIT moga petnié kluczowa role w wypetnianiu luki kompetencyjnej matych
gmin —rola think tanku

Pomimo oczekiwanego wzrostu sSwiadomosci ekologicznej, konflikty spoteczne
wokadt tematyki nie stabnag

Rosnace ryzyka zwigzane z dezinformacja, a takze wysoka podatnosc¢
infrastruktury na ataki



SYTNETYCZNE WNIOSKI DOTYCZACE DIAGNOZY VAN % Copont

ENERGETYCZNE)J
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Podczas kolejnego warsztatu omoéwiliSmy proces diagnozy gminnej, w rezultacie uzyskaliSmy zbiér kluczowych barier i ryzyk oraz

rekomendacje w kontekscie standardow.

KLUCZOWE RYZYKA DIAGNOZY

* brak danych i niespdjnos¢ danych miedzy gminami

* problemy z pozyskaniem danych od operatoréow

* brak wiedzy i kompetencji

* braki kadrowe i brak wspotpracy projektowej w
urzedzie

* brak finansow na profesjonalne analizy

* niewystarczajgca wspotpraca

* dezinformacja

* 0opor spoteczny

* problemy z interpretacjg przepiséw

* konflikt interesOw operator vs. rozproszone
instalacje

20\ 20 2 2 20 \Z

SUGEROWANA ROLA MOF W PROCESIE DIAGNOZY
ORAZ OGOLNIE W PROCESIE TRANSFORMACII
ENERGETYCZNE)

lider merytoryczny, moderator i koordynator

zapewniajgcy spojnosc podejscia do diagnozy energetycznej w gminach
siecujgcy kompetencje

zapewniajgcy wsparcie szkoleniowe i doradcze

mapujacy wiedze, np. baza dobrych praktyk, kontakty do ekspertow
przedstawiciel, mediator i posrednik w relacjach z interesariuszami zewnetrznymi
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JAK ROZUMIEMY ZARZADZANIE TRANSFORMACIJA? V2, coutnerad) Copoint

Transformacja energetyczna na poziomie lokalnym jest dtugofalowym procesem zarzadczym.

Skuteczne zarzgdzanie transformacjg energetyczng gwarantujg przede wszystkim:

* Planowanie przestrzenne i strategiczne - cele, wskazniki, scenariusze

 Koordynacja miedzywydziatowa i miedzyinstytucjonalna

 Decyzje operacyjne i finansowe —role, odpowiedzialnosci, budzety

* Monitoring i ewaluacja rezultatow — dane, wskazniki, korekty

* Partycypacja i komunikacja spoteczna — wtgczenie spoteczne i zarzgdzanie
dezinformacjg, oprdécz dziatan na poziomie administracji lokalnej, wazna jest takze
rola prywatnych interesariuszy, spotecznosci obywatelskich




ROZNE ASPEKTY ZARZADZANIA TRANSFORMACJA /0 % c-pont
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Skuteczna transformacja energetyczna wymaga jednoczesnego wzmochienia tadu instytucjonalnego (odpowiedzialnosci),
procesu zarzgdczego oraz systemu pozyskiwania oraz dystrybucji informaciji.

tad instytucjonalny (Kto odpowiada Przypisanie
odpowiedzialnosci, rola lidera procesu, zespot
miedzywydziatowy, relacja z ZIT / MOF)

W oparciu o jakie zasoby informacyjne (Jak dziatamy? Diagnoza ->
Priorytety/cele > Decyzja > Realizacja/wdrozenie > Monitoring >
Aktualizacja)

Proces zarzadczy (Na jakiej podstawie decydujemy? Dane
energetyczne, wskazniki, koszty i emisje, raportowanie, ewaluacja)

ZIT/ MOF moze:

- standaryzowac role
- harmonizowac proces
- agregowac dane



STANDARD A STRATEGIAW ZARZADZANIU TRANSFORMACIJA PO coteneradP Copont
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Standardy sg odpowiedzig na brak powtarzalnosci i jakosci zarzadzania obserwowany w wielu jednostkach.

Wprowadzenie standarddw:

* wzmacnhia ciggtosc procesow,

* ogranicza zaleznos¢ od jednostkowych decyzji,

* poprawia wspotprace miedzy gminami i instytucjami.

STRATEGIA STANDARDY

,CO chcemy osiggngé” np.: cele »jak/w jaki sposob dziatac stale, we wszystkich
klimatyczne, redukcje emisji, efektywnosc¢ okolicznosciach” np.: proces, role,

odpowiedzialnosci, wspotpraca miedzy podmiotami



SPOSOB PRACY PODCZAS WARSZTATOW 70 % C.pont
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Podczas czesci warsztatowej trwajgcej okoto 3 godz. zostang Panstwo zaangazowani w kilka blokéw warsztatowych dotyczgcych
konkretnych zagadnien badawczych i wykorzystujgcych okreslone metody i narzedzia. Moderator przedstawi instrukcje na
poczatku kazdego z ¢wiczen.

Metody i narzedzia Zasady udziatu

v moderator udziela gtosu
0000 L.
mmmm . . » v’ zachecamy do otwartosci
}ﬂ]\ )ﬂ]\ h] pytania otwarte na forum v’ prezentujemy wtasne doswiadczenia, nie oceniamy innych,
dyskutujemy w tym a nie innym gronie, itd.

(o]

v/ podziat na grupy przed éwiczeniem

rQ,(c%% praca w grupach z wykorzystaniem » v’ grupa prowadzi wewnetrzng burze mézgéw
O pytan predefiniowanych i kart pracy v lider grupy notuje odpowiedzi na karcie pracy
v lider grupy przedstawia rezultaty pracy na forum




Dyskusja na forum
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DYSKUSJA NA FORUM - ,,ROZGRZEWKA” 70 % Copont
®

(@) Przedyskutujmy na forum nastepujgce kwestie:
"?QTQ' y jmy epujg

1. Do kogo formalnie nalezy zadanie transformacji energetycznej w Panstwa JST? Czy odpowiedzialnosc¢
za transformacje energetyczng jest przypisana do stanowiska, zespotu czy rozproszona miedzy
wydziatami?

2. Czytransformacja energetyczna Panstwa JST jest wpisana w: strategie rozwoju, WPF, plan
inwestycyjny, czy istnieje tylko w projektach?

3. Czy kazda gmina powinna mieC swojg strategie energetyczng lub uchwalic strategie ponadlokalng czy
istniejg inne sposoby, aby transformacja energetyczna stata sie systemowa?

4. Gdzie obecnie gminy najczesciej tracg ciggtosc procesu w transformacji energetycznej — na etapie
planowania, realizacji czy oceny efektow?

5. Co utrudnia gminom wdrozenie powtarzalnych i przewidywalnych dziatahh w obszarze energii?

Prosimy kazdego z Panistwa o wtgczenie sie w dyskusje



Praca w grupach
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JAK POWINIEN WYGLADAC STANDARD? 70 % Copont

OO0
Prosze w grupach przedyskutowac, jak wyglada obecnie organizacja i zarzgdzanie procesem transformaciji

O-L0L \y Panstwa JST oraz na poziomie ponadlokalnym, a nastepnie wspodlnie ustalic¢, jak powinien wygladac ten proces.

JAK PROCES WYGLADA OBECNIE? JAK POWINIEN WYGLADAC?



5 x WHY - HISTORIA PORAZKI GMINY 70 % c.pont

% Na podstawie opisanych historii gmin, prosze z wykorzystaniem techniki 5 x WHY oméwic popetnione btedy oraz na
ich podstawie sformutowac standard, ktéry zapobiegtby opisanym sytuacjom. Grupa moze opisac takze swojg lub
zastyszang historie i na jej podstawie takze wypracowac¢ standard z wykorzystaniem metody 5 WHY

KROK 1: Na podstawie historii prosze zdefiniowa¢ problem oraz zastanowic sie, czy jest to porazka czy stan
satysfakcjonujacy? Jezeli jest to porazka, prosze przeanalizowacC otrzymany opis, pieciokrotnie zadajgc pytanie
»,Dlaczego?”. Prosze uzy¢ odpowiedzi na poprzednie pytanie jako podstawy do kolejnego ,dlaczego?”. Prosze
kontynuowac, az dojdg Panstwo do btedu w systemie lub procesie, ktérego naprawa trwale rozwigze problem.

KROK 2: Na podstawie odnalezionej przyczyny, prosze zaproponowac ,,Standard Zarzadczy”, czyli konkretng zasade,
ktéra od jutra mogtaby zaczg¢ obowigzywac w gminie.

KROK 3: W trakcie pracy otrzymajg Panstwo od Moderatora ,Karte Kryzysu”. Bedzie to nagty zwrot akcji, ktory
sprawdzi, czy Pannstwa Standard jest odporny na nieprzewidziane kryzysy.

KROK 4: Jezeli grupie starczy czasu, moze samodzielnie zdefiniowac historie porazki oparta na wtasnym lub
zastyszanym doswiadczeniu badz fikcyjng i powtdrzy¢ dla niej proces.



PREZENTACJA STANDARDOW NA FORUM 70 % c.pont

% Prosimy lidera kazdej z grup o 2-minutowe podsumowanie éwiczenia.

JAK OMOWIC WYNIKI?

Incydent: Co sie wydarzyto?

Przyczyna: Gdzie byta luka w systemie?

Standard: Jak brzmi Panstwa ,porada” dla innych gmin?
Odpornosé: Jak Standard poradzit sobie z Kartg Kryzysu?



KONTAKT

2

2\

email:

contact@cdotpoint.com

>

adres korespondencyjny:

Rolna 155A
02-729 Warszawa

numer telefonu:

+48 604 58 59 60
+48 783 40 50 59

[®]

strona internetowa:

cdotpoint.com

Ceopolnt
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